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Εισαγωγή 
 

Ο Κανονισμός Υπηρεσιών Πιστοποίησης αφορά την αξιολόγηση και 

πιστοποίηση προϊόντων ολοκληρωμένης διαχείρισης (πρότυπα ΕΛΓΟ 

ΔΗΜΗΤΡΑ της σειράς AGRO 2).  

Παρουσιάζει την διαδικασία και τις συνθήκες χορήγησης, διατήρησης και 

επέκτασης του Πιστοποιητικού, τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις της 

TERRA CERT και των κατόχων πιστοποιητικών και τους ισχύοντες 

οικονομικούς όρους. 

 

Ο Κανονισμός της TERRA CERT αποτελεί κείμενο µε το οποίο πρέπει να 

λαμβάνει γνώση και να συμμορφώνεται κάθε επιχείρηση που έχει συνάψει 

σύμβαση µε την TERRA CERT. 
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1. Αρχές Λειτουργίας 
 

Η TERRA CERT δεν αναλαμβάνει την πιστοποίηση αν δεν διασφαλίσει ότι 

διαθέτει προσωπικό με τεχνική επάρκεια για όλα τα στάδια της διαδικασίας 

ελέγχου και πιστοποίησης. Η επάρκεια του προσωπικού αξιολογείται σε τακτά 

χρονικά διαστήματα. 

 

1.1. Ανεξαρτησία – Αμεροληψία 
 

Η ορθή εφαρμογή των Προτύπων και των διαδικασιών Ελέγχου και 

Πιστοποίησης, καθώς και η αμεροληψία και ισονομία στη λήψη των 

αποφάσεων αποτελούν πρωταρχικό στόχο της TERRA CERT και 

διασφαλίζονται τόσο από το νομικό της πλαίσιο όσο και από την οργανωτική 

διάρθρωσή της. 

Το προσωπικό και οι εξωτερικοί συνεργάτες της TERRA CERT είναι ελεύθεροι 

από  κάθε εμπορική, οικονομική ή άλλη εξάρτηση, που θα μπορούσαν να 

επηρεάσουν την κρίση τους. 

Οι όροι για την πιστοποίηση είναι ίδιοι για όλες τις επιχειρήσεις, ανεξάρτητα 

από την εταιρική μορφή, τη δραστηριότητα, το μέγεθός τους ή από τη 

χορήγηση προγενέστερης πιστοποίησης. 

 

Η TERRA CERT δεσμεύεται ότι: 

• Η ίδια δεν συμμετέχει στην παροχή οποιωνδήποτε συμβουλευτικών 

υπηρεσιών για την παραγωγή, τυποποίηση, μεταποίηση, αποθήκευση, 

διανομή ή εμπορία προϊόντων ολοκληρωμένης διαχείρισης. 

• Η ίδια δεν συμμετέχει στη διενέργεια εσωτερικών επιθεωρήσεων σε 

επιχειρηματίες τους οποίους πιστοποιεί. 

• Στα πλαίσια του Κανονισμού και σύμφωνα με την πρακτική των 

διαδικασιών πιστοποίησης, η TERRA CERT συνεργάζεται με τις 

ενδιαφερόμενες επιχειρήσεις με αντικείμενο αποκλειστικά την ορθή 

ερμηνεία των Προτύπων, Κατευθυντήριων Οδηγιών, του Κανονισμού 

Πιστοποίησης και την ορθή εφαρμογή των Διαδικασιών Πιστοποίησης. 
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• Οι δραστηριότητες της κάθε περίπτωσης, δεν την επηρεάζουν, ούτε 

δεσμεύουν καθ΄ οποιονδήποτε τρόπο την λειτουργία της σε ότι αφορά  

την αντικειμενικότητά της, την αμεροληψία της και την ανεξαρτησία 

που χαρακτηρίζουν τις αποφάσεις της κατά τη διαδικασία 

πιστοποίησης. 

• Κάθε ενδιαφερόμενη για πιστοποίηση επιχείρηση έχει άμεση και 

ελεύθερη πρόσβαση στις υπηρεσίες πιστοποίησης της TERRA CERT. 

• Οι οικονομικοί όροι της TERRA CERT για την παροχή υπηρεσιών 

πιστοποίησης είναι κοινοί για τις επιχειρήσεις της. 

• Για όλους τους ισχύοντες κανονισμούς, τιμοκατάλογους και λοιπά 

ενημερωτικά έγγραφα υπάρχει ελεύθερη πρόσβαση για κάθε 

ενδιαφερόμενο. 

• Οι επιθεωρητές της TERRA CERT τυγχάνουν της έγκρισης και 

αποδοχής των επιχειρήσεών της και οι αποφάσεις για την πιστοποίηση 

λαμβάνονται από πρόσωπα που δεν συμμετείχαν στην επιθεώρηση της 

επιχείρησης. 

• Σε περιπτώσεις πιστοποίησης  μελών ή προσωπικού ή συνδεδεμένων 

μερών της TERRA CERT, ακολουθείται η προβλεπόμενη γι’ αυτές τις 

περιπτώσεις ειδική διαδικασία πιστοποίησης, λαμβάνοντας υπόψη την 

επικινδυνότητα και την ανάγκη λήψης μέτρων για ενδεχόμενους 

κινδύνους (αμεροληψία). 

 

Όργανο υπεύθυνο για την διασφάλιση της αμεροληψίας του Συστήματος 

είναι το Συμβούλιο Πιστοποίησης. 

 

 

1.2.  Εμπιστευτικότητα 
 

Η TERRA CERT εξασφαλίζει την εχεμύθεια και εμπιστευτικότητα έναντι των 

πελατών του, σε όλα τα επίπεδα λειτουργίας του. Το Συμβούλιο 

Πιστοποίησης (Σ.Π.), η Επιτροπή Ενστάσεων, καθώς και όλοι οι 

εμπλεκόμενοι εξωτερικοί συνεργάτες του, ευθύνονται και είναι υπόλογοι για 
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τη διαχείριση εγγράφων και δεδομένων, καθώς και κάθε πληροφόρησης που 

θα έλθει στην αντίληψη ή περιέρχεται στην κατοχή τους κατά τη συνεργασία 

τους µε την TERRA CERT ως αυστηρά εμπιστευτικής φύσης. Η πληροφόρηση 

αυτή θα χρησιμοποιείται µόνο για τους σκοπούς υλοποίησης του 

συγκεκριμένου έργου που αναλαμβάνουν. 

 

Η TERRA CERT χειρίζεται µε απόλυτη εχεμύθεια κάθε έγγραφο ή/ και προϊόν 

πελατών που βρίσκεται στην κατοχή του. Όλες οι πληροφορίες καθώς και 

περιεχόμενα εγγράφων ή/ και ηλεκτρονικών δεδομένων που τυχόν έρχονται 

σε γνώση της TERRA CERT ή/ και των επιθεωρητών της παραμένουν 

απολύτως εμπιστευτικά. 

 

Όλοι οι επιθεωρητές και το προσωπικό της TERRA CERT λειτουργούν 

αυστηρά μέσα στα πλαίσια των διαδικασιών της TERRA CERT και δεσμεύονται 

από Δήλωση Εμπιστευτικότητας και Αμεροληψίας και υπογραφή συμβάσεων 

συνεργασίας. 

Στην περίπτωση που επιβάλλεται νομικά η διάθεση πληροφοριών σε τρίτο 

μέρος, η TERRA CERT ενημερώνει σχετικά τον πελάτη. 

 

Η TERRA CERT ως διαπιστευμένος φορέας πιστοποίησης τηρεί διαδικασίες 

διασφάλισης κάθε είδους εμπιστευτικής πληροφόρησης των πελατών της. 

 

1.3. Συμβούλιο Πιστοποίησης 
 

Το Συμβούλιο Πιστοποίησης (Σ.Π.) της TERRA CERT, το οποίο συστήνεται 

και λειτουργεί σύμφωνα µε τον Κανονισμό Σ.Π., συγκαλείται µε ευθύνη του 

Διευθυντή Πιστοποίησης, τουλάχιστον δύο φορές το χρόνο για την 

αξιολόγηση της διαδικασίας απονομής των χορηγούμενων πιστοποιητικών 

και των αποφάσεων µη χορήγησης, ανάκλησης ή αναστολής πιστοποιητικών, 
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Το Συμβούλιο Πιστοποίησης έχει επίσης εισηγητικό και γνωμοδοτικό 

χαρακτήρα προς το Διοικητικό Συμβούλιο της TERRA CERT στα ακόλουθα 

θέματα: 

• Κανονισμός και Διαδικασίες Πιστοποίησης 

• Ζητήματα αμεροληψίας και αντικειμενικότητας 

• Διασφάλιση της απρόσκοπτης πρόσβασης κάθε ενδιαφερομένου προς  

τις υπηρεσίες της TERRA CERT. 

• Σύνταξη προδιαγραφών που πρέπει να τηρούν τα υπό πιστοποίηση 

προϊόντα σύμφωνα µε τις απαιτήσεις του προτύπου AGRO 2 και των 

κατευθυντήριων οδηγιών. 

 

Το Συμβούλιο Πιστοποίησης διασφαλίζει την αμεροληψία αναφορικά µε τη 

λήψη αποφάσεων, µέσω της ισοδύναμης αντιπροσώπευσης των 

ενδιαφερόμενων μερών καθώς και φυσικών προσώπων µε εξειδίκευση και 

εμπειρία στους τομείς δραστηριότητας της TERRA CERT, δίχως να κυριαρχεί 

κάποιο από τα συμμετέχοντα μέρη ή συμφέροντα. Τα µέλη του Συμβουλίου 

Πιστοποίησης διαθέτουν γνώση, εμπειρία και επιστημονική κατάρτιση σε 

τομείς όπως: 

α) ολοκληρωμένος τρόπος παραγωγής προϊόντων ή άλλη συναφή 

εξειδίκευση, 

β) θέματα πιστοποίησης και τυποποίησης και 

γ) στο νομοθετικό πλαίσιο που διέπει τις δραστηριότητες της TERRA CERT. 
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2.  Σκοπός και Πεδίο Εφαρμογής 
 

O παρών Κανονισμός έχει εκδοθεί σύμφωνα με τις εσωτερικές διαδικασίες 

που εφαρμόζει η TERRA CERT που συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις: 

• του προτύπου ΕΛΟΤ EN ISO/IEC 17065:2012, όπως τροποποιείται και 

ισχύει κάθε φορά.  

• του προτύπου του ΕΛΓΟ ΔΗΜΗΤΡΑ AGRO 2-1 «Διαχείριση Αγροτικού 

Περιβάλλοντος – Ολοκληρωμένη Διαχείριση στη Γεωργική Παραγωγή 

Μέρος 1: Προδιαγραφή». 

• του προτύπου του ΕΛΓΟ ΔΗΜΗΤΡΑ AGRO 2-2 «Διαχείριση Αγροτικού 

Περιβάλλοντος – Ολοκληρωμένη Διαχείριση στη Γεωργική Παραγωγή 

Μέρος 2: Απαιτήσεις για την εφαρμογή στη φυτική παραγωγή». 

• του προτύπου του ΕΛΓΟ ΔΗΜΗΤΡΑ AGRO 2-3: «Διαχείριση Αγροτικού 

Περιβάλλοντος - Ολοκληρωμένη Διαχείριση στη Γεωργική Παραγωγή, 

Μέρος 3: Απαιτήσεις για την τυποποίηση/συσκευασία ή/και διάθεση 

στην αγορά προϊόντων Ολοκληρωμένης Διαχείρισης».  

• του προτύπου του ΕΛΓΟ ΔΗΜΗΤΡΑ AGRO 2-4: «Διαχείριση Αγροτικού 

Περιβάλλοντος - Ολοκληρωμένη Διαχείριση στη Γεωργική Παραγωγή, 

Μέρος 4: Απαιτήσεις για την εκκόκκιση ή/και διάθεση στην αγορά 

εκκοκκισμένου βάμβακος Ολοκληρωμένης Διαχείρισης».  

• του Κανονισμού Ε.Ε 2017/625, όπως τροποποιείται και ισχύει κάθε 

φορά. 

• των κατευθυντήριων οδηγιών του ΕΛΓΟ ΔΗΜΗΤΡΑ.   

• της κείμενης εθνικής και κοινοτικής νομοθεσίας, όπως τροποποιείται 

και ισχύει κάθε φορά. 
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3. Χορήγηση Πιστοποιητικού  
 

Η διαδικασία χορήγησης Πιστοποιητικού Προϊόντος περιλαμβάνει τα 

ακόλουθα στάδια: 

α.        Αίτηση – Υπογραφή Σύμβασης 

β.        Επιθεώρηση – Αξιολόγηση της Συμμόρφωσης 

γ.        Απόφαση Συμμόρφωσης 

δ.        Χορήγηση Πιστοποιητικού 

 

α. Αίτηση – Υπογραφή σύβασης 
 

Η ενδιαφερόμενη προς πιστοποίηση επιχείρηση (γεωργική εκμετάλλευση) 

υποβάλλει αίτηση πριν την έναρξη της καλλιεργητικής περιόδου και μόνο 

μέσω του πληροφοριακού συστήματος i-AGRO που περιλαμβάνει ή 

συνοδεύεται υποχρεωτικά από τα κάτωθι στοιχεία:  

 
• ΑΦΜ γεωργικής εκμετάλλευσης και ΚΑΔ (Κωδικός Αριθμός 

Δραστηριότητας).  

• ονοματεπώνυμο του νόμιμου εκπροσώπου της και του Επικεφαλής 

της γεωργικής εκμετάλλευσης.  

• ονοματεπώνυμο Επιβλεπόντων-Γεωργικών Συμβούλων της γεωργικής 

εκμετάλλευσης. 

• αναλυτικό κατάλογο παραγωγών - μελών της γεωργικής 

εκμετάλλευσης  

οι παραγωγοί που αποτελούν μέλη της γεωργικής εκμετάλλευσης πρέπει να 

συμβάλλονται νόμιμα με τη γεωργική εκμετάλλευση με ιδιωτικά 

συμφωνητικά/συμβάσεις. Ειδικότερα στα παραπάνω ιδιωτικά 

συμφωνητικά/συμβάσεις θα πρέπει να περιλαμβάνονται τα παρακάτω 

στοιχεία:  

-  Όνομα και ΑΦΜ παραγωγού  
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-  Δεσμεύσεις συμμόρφωσης με τις απαιτήσεις της Ολοκληρωμένης 

Διαχείρισης σύμφωνα με τα πρότυπα AGRO 2-1 & 2-2.  

- Κυρώσεις, οι οποίες μπορούν να εφαρμοστούν σε περίπτωση μη τήρησης 

των απαιτήσεων της Ολοκληρωμένης Διαχείρισης ή άλλων εσωτερικών 

απαιτήσεων. 

 
Ο ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ λαμβάνοντας υπόψη τις διαφοροποιήσεις της 

ημερομηνίας έναρξης της καλλιεργητικής περιόδου ανά καλλιέργεια, ανά 

περιοχή, ανά έτος κλπ., ορίζει συγκεκριμένες καταληκτικές ημερομηνίες 

υποβολής αιτήσεων AGRO 2-1 & 2-2 ανά καλλιέργεια, οι οποίες 

εμπεριέχονται σε σχετικό πίνακα που δημοσιοποιείται και ενσωματώνεται στο 

πληροφοριακό σύστημα i-AGRO.  

Στις καλλιέργειες που δεν προβλέπεται καταληκτική ημερομηνία αναφοράς, 

οι ενδιαφερόμενες γεωργικές εκμεταλλεύσεις δύνανται να απευθυνθούν 

στον ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ υποβάλλοντας τις ημερομηνίες έναρξης και λήξης της 

καλλιεργητικής τους περιόδου. Οι ημερομηνίες που έχουν προβλεφθεί θα 

επανεξεταστούν και δύνανται να τροποποιηθούν όποτε κριθεί αναγκαίο με 

σχετική απόφαση του ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ.  

Το πληροφοριακό σύστημα i-AGRO όπου καταχωρείται η αίτηση 

πιστοποίησης, θα λαμβάνει ως αποδεκτό χρονικό διάστημα υποβολής 

αίτησης, το χρονικό διάστημα ενός μήνα από την ημερομηνία αναφοράς για 

την έναρξη της καλλιεργητικής περιόδου ανά καλλιέργεια, όπως αυτές έχουν 

οριστεί.  

Η καταχώρηση αίτησης στο i-AGRO εκτός αυτού του χρονικού διαστήματος 

θα θεωρείται εκπρόθεσμη. 

 
Επί των στοιχείων που καταχωρούνται στο πληροφοριακό σύστημα μετά την 

οριστικοποίηση της αίτησης, θεωρούνται επιτρεπτές οι αλλαγές που αφορούν 

μόνο σε τεκμηριωμένη αφαίρεση παραγωγών (πχ διαγραφές παραγωγών 

λόγω κυρώσεων, θανάτου κλπ.) ή σε τεκμηριωμένη τροποποίηση στοιχείων 

αγροτεμαχίων. Οι αλλαγές αυτές υλοποιούνται μέσα στο πληροφοριακό 

σύστημα i-AGRO και διατηρείται ιστορικό.  
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Έπειτα από την υποβολή της αίτησης ακολουθεί η διαδικασία αξιολόγησης 

κατά την οποία ελέγχεται το περιεχόμενό της καθώς και η συνημμένη 

τεκμηρίωση.  

 

Εφόσον εγκριθεί η αίτηση, η ενδιαφερόμενη προς πιστοποίηση επιχείρηση 

υπογράφει µε την TERRA CERT σύμβαση, η οποία δηλώνει την συμφωνία 

της µε τον παρόντα Κανονισμό και τους όρους που καθορίζονται στη 

σύμβαση αυτή.  

Η σύμβαση υπογράφεται το αργότερο εντός μηνός από την ημερομηνία 

κατάθεσης της αίτησης και του συνόλου των απαιτούμενων 

δικαιολογητικών. Με την παρέλευση του χρονικού διαστήματος και εφόσον 

δεν έχει υπογραφεί η σύμβαση με υπαιτιότητα της επιχείρησης, η αίτηση 

απορρίπτεται. 

 

 

β. Επιθεώρηση - Αξιολόγηση της Συμμόρφωσης 
 

H TERRA CERT αφού προβεί σε αξιολόγηση της αίτησης και των σχετικών 

δικαιολογητικών που υποβάλλονται με αυτήν, πραγματοποιεί Επιθεώρηση 

Αξιολόγησης.  

Προγραμματισμός Επιθεώρησης 

Η TERRA CERT, έπειτα από την αξιολόγηση της αίτησης συγκροτεί την ομάδα 

επιθεώρησης, η οποία αποτελείται από έναν ή περισσότερους επιθεωρητές, 

ανάλογα µε το αντικείμενο δραστηριότητας και το μέγεθος της προς 

επιθεώρηση επιχείρησης. 

Οι ομάδες επιθεώρησης συγκροτούνται ώστε να διαθέτουν την απαιτούμενη 

γνώση, εξειδίκευση και εμπειρία ως προς τις εκάστοτε ισχύουσες απαιτήσεις 

της νομοθεσίας και της επιθεώρησης. 

 

Η γεωργική εκμετάλλευση ενημερώνεται από τη TERRA CERT για τη σύνθεση 

της ομάδας επιθεώρησης και το πρόγραμμα επιθεώρησης. 



 
ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ 

ΚΑΝ. 06  

ΕΚΔΟΣΗ 

2η 

 

ΤΡΟΠΟΠ. 

00 

ΗΜΕΡ. ΕΚΔ. 

01.06.2024 

ΕΓΚΡΙΣΗ 

Ο ΔΙΕΥΘΥΝΩΝ 

ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ TERRA CERT ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ (AGRO 2) 

 

Σελίδα 11 από 31 

 

Λεωφόρος Αλεξάνδρας 112, Αθήνα, Αττική, 11472    email: info@terracert.gr 

 
 

 

Η TERRA CERT διασφαλίζει την αμεροληψία και αντικειμενικότητα των 

επιθεωρητών, ωστόσο η γεωργική εκμετάλλευση έχει το δικαίωμα να ζητήσει 

εγγράφως την αντικατάσταση µέλους ή/και µελών της ομάδας επιθεώρησης 

εάν συντρέχουν σοβαροί λόγοι και τεκμηριώσει το σχετικό αίτημα. 

Σε περίπτωση που ο υπεύθυνος της γεωργικής εκμετάλλευσης, αδυνατεί να 

είναι παρών κατά την διεξαγωγή της επιθεώρησης, δύναται να 

εξουσιοδοτήσει εγγράφως τρίτο πρόσωπο, για την εκπροσώπησή του. 

 

Επιθεώρηση Αξιολόγησης 

Η επιθεώρηση αυτή αφορά στην εξακρίβωση της δυνατότητας της  

συγκεκριμένης γεωργικής εκμετάλλευσης να συμμορφώνεται με τις 

απαιτήσεις των προτύπων Ολοκληρωμένης Διαχείρισης και των 

κατευθυντήριων οδηγιών. 

 

 

H TERRA CERT διενεργεί Επιθεωρήσεις Αξιολόγησης στη γεωργική 

εκμετάλλευση σε διάφορα στάδια της παραγωγικής διαδικασίας και 

οπωσδήποτε κατά το στάδιο της συγκομιδής, κάθε καλλιέργειας που 

περιλαμβάνεται στο πεδίο πιστοποίησης της γεωργικής εκμετάλλευσης. 

 

Η Γεωργική Εκμετάλλευση θα πρέπει: 

• Να διασφαλίζει πως οι παραγωγοί που είναι ενταγμένοι για την 

Ολοκληρωμένη Διαχείριση, εφαρμόζουν τις απαιτήσεις των προτύπων 

AGRO 2-1 και 2-2 στο σύνολο των αγροτεμαχίων για τα προϊόντα του 

πεδίου πιστοποίησης. 

• Να εφαρμόζει και να τηρεί αρχεία για την Ολοκληρωμένη Διαχείριση, 

όπως περιγράφεται στα πρότυπα AGRO 2-1 και 2-2 και στην 

Κατευθυντήρια Οδηγία AGRO 2-1 και 2-2, για τουλάχιστον μια πλήρη 

και ενιαία καλλιεργητική περίοδο (παρ. 2.15 του προτύπου AGRO 2-

1). 
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• Να διαθέτει Επιβλέποντα-Γεωργικό Σύμβουλο (παρ. 2.4 και 4.4.1 του 

προτύπου AGRO 2-1). 

• Να έχει διενεργηθεί μία πλήρη εσωτερική Επιθεώρηση. 

• Να έχει διενεργηθεί τουλάχιστον μία πλήρη ανασκόπηση από τη 

διοίκηση της γεωργικής εκμετάλλευσης. 

 

Στις Επιθεωρήσεις περιλαμβάνεται, ο έλεγχος αυτών στους οποίους έχει γίνει 

ανάθεση εργασιών που αφορούν στην καλλιέργεια ή οποιουσδήποτε 

χειρισμούς του προϊόντος για λογαριασμό της γεωργικής εκμετάλλευσης ή 

παραγωγών μελών της (π.χ. ανάθεση ψεκασμών, ανάθεση διαχείρισης της 

καλλιέργειας, ανάθεση καλλιεργητικών φροντίδων, αποθήκευσης κλπ). 

Επίσης πραγματοποιείται έλεγχος παραστατικών αγοράς προϊόντων 

λίπανσης, φυτοπροστασίας και πολλαπλασιαστικού υλικού ως μέσο 

τεκμηρίωσης της εφαρμογής τους και έλεγχος παραστατικών στοιχείων 

εμπορίας και διακίνησης προϊόντων Ολοκληρωμένης Διαχείρισης, 

προκειμένου να τεκμηριώνει την τήρηση αρχείου που αφορά στο ισοζύγιο 

παραγωγής προϊόντων. 

 

H TERRA CERT κατά τη διάρκεια της Επιθεώρησης Αξιολόγησης, ελέγχει κατ’ 

ελάχιστον την τετραγωνική ρίζα των ενταγμένων στην Ολοκληρωμένη 

Διαχείριση, παραγωγών της γεωργικής εκμετάλλευσης, για κάθε καλλιέργεια 

του πεδίου πιστοποίησης (εξαιρούνται οι καλλιέργειες του ιδίου είδους π.χ. 

ροδάκινα, νεκταρίνια).  

Ο παραπάνω έλεγχος περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον, έλεγχο τήρησης αρχείων 

παραγωγού, καταγραφών στα ημερολόγια αγρού, προσωπική συνέντευξη με 

τους παραγωγούς, καθώς και επιτόπιο έλεγχο στα αγροτεμάχια του 30% του 

ανωτέρω δείγματος των παραγωγών και όχι σε αγροτεμάχια λιγότερων από 

3 παραγωγούς (π.χ. σε γεωργική εκμετάλλευση με 900 παραγωγούς, θα 

ελεγχθούν √900=30 παραγωγοί, με επιτόπιο έλεγχο σε αγροτεμάχια των 

30x30%=9 παραγωγών).  

Η επιλογή του δείγματος ελέγχου βασίζεται σε τεκμηριωμένη ανάλυση 

επικινδυνότητας, στην οποία λαμβάνονται υπόψη κριτήρια όπως η δομή της 
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γεωργικής εκμετάλλευσης (πολλαπλές τοποθεσίες κλπ.), νέο εισερχόμενα 

μέλη-παραγωγοί, σχετικές μη συμμορφώσεις κλπ.  

Ειδικότερα για την επιλογή του δείγματος των αγροτεμαχίων λαμβάνονται 

υπόψη κριτήρια όπως το μέγεθος των αγροτεμαχίων, το είδος της 

καλλιέργειας, οι γειτνιάζουσες καλλιέργειες, το ιστορικό του αγροτεμαχίου, 

καθώς και η ύπαρξη αγροτεμαχίων σε προστατευόμενες περιοχές.  

Ο μέγιστος αριθμός των παραγωγών που επιλέγονται για έλεγχο 

αγροτεμαχίου και για προσωπική συνέντευξη κατά ημέρα επιθεώρησης, δεν 

ξεπερνά τους πέντε (5) και δέκα (10) αντίστοιχα ανά επιθεωρητή. 

 

 

Σε κάθε Επιθεώρηση Ολοκληρωμένης Διαχείρισης που διενεργείται τόσο από 

την TERRA CERT όσο και τον ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ, σύμφωνα με τα πρότυπα της 

σειράς AGRO 2 πρέπει να χρησιμοποιείται υποχρεωτικά η ηλεκτρονική 

εφαρμογή για κινητά τηλέφωνα (smartphone) «i-AGROapp», με την οποία 

επιτυγχάνεται η καταγραφή του πραγματικού χρόνου και τόπου 

(αγροτεμάχιο, εγκατάσταση) διεξαγωγής των επιθεωρήσεων.  

 

 
Κατά την Επιθεώρηση Αξιολόγησης της TERRA CERT στο στάδιο της 

συγκομιδής ελέγχεται μεταξύ άλλων το πρόγραμμα δειγματοληψιών και 

αναλύσεων ΦΠΠ της γεωργικής εκμετάλλευσης και τα αποτελέσματα όσων 

αναλύσεων έχουν ολοκληρωθεί (10% τουλάχιστον και όχι λιγότερο από μία 

ανά καλλιέργεια). Στην περίπτωση αναλύσεων που δεν έχουν υλοποιηθεί 

κατά την ημερομηνία επιθεώρησης αλλά θα υλοποιηθούν μεταγενέστερα (με 

βάση το ελεγχθέν πρόγραμμα δειγματοληψιών και αναλύσεων) αλλά και για 

το σύνολο των δειγματοληψιών και αναλύσεων υπολειμμάτων ΦΠΠ που 

υλοποιούνται, η γεωργική εκμετάλλευση οφείλει να ενημερώνει το 

πληροφοριακό σύστημα i-AGRO με τα αποτελέσματα των αναλύσεων εντός 

δέκα (10) ημερολογιακών ημερών από την έκδοση αποτελεσμάτων κάθε 

ανάλυσης. Οποιαδήποτε μη τεκμηριωμένη απόκλιση από τα 

προαναφερόμενα συνιστά μη συμμόρφωση απαίτησης βαρύτητας 1 (βάσει 
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της κατάταξης των σχετικών ερωτηματολογίων) που δύναται να οδηγήσει σε 

ανάκληση χορηγηθέντος Πιστοποιητικού.  

Στην καλλιέργεια βάμβακος πρέπει να υλοποιούνται αναλύσεις 

υπολειμμάτων ΦΠΠ σε αριθμό τουλάχιστον ίσο με τη τετραγωνική ρίζα του 

αριθμού των παραγωγών της γεωργικής εκμετάλλευσης (η αξιολόγηση των 

αποτελεσμάτων θα λαμβάνει υπόψη τα MRLs σε σπόρους βαμβακιού). 

 
 
Κατά την επιθεώρηση αξιολόγησης επιθεωρούνται όλα τα πεδία των 

προτύπων βάσει των ερωτηματολογίων που έχει εκδώσει ο ΕΛΓΟ ΔΗΜΗΤΡΑ. 

Τα ερωτηματολόγια αυτά περιλαμβάνουν κριτήρια συμμόρφωσης για κάθε 

απαίτηση των προτύπων, περιγραφή της τεκμηρίωσης που απαιτείται να 

συμπληρώνεται ώστε να αποδεικνύεται η συμμόρφωση, βαρύτητα των 

ερωτήσεων, προτεινόμενη μέθοδο ελέγχου και καταγραφή των μη 

συμμορφώσεων που εντοπίζονται. Επιπλέον τα ερωτηματολόγια 

συνοδεύονται από οδηγίες και κανόνες για την ορθή συμπλήρωση και χρήση 

αυτών. Σε κάθε Επιθεώρηση που διενεργεί η TERRA CERT σύμφωνα με τα 

πρότυπα της σειράς AGRO 2, συμπληρώνονται (σύμφωνα με τις 

προβλεπόμενες οδηγίες) τα αντίστοιχα ανά πρότυπο τυποποιημένα 

ερωτηματολόγια, τα οποία βρίσκονται στη βιβλιοθήκη του πληροφοριακού 

συστήματος i-AGRO. Παράλληλα με την υποχρεωτική συμπλήρωση των 

ερωτηματολογίων από την TERRA CERT προβλέπεται η υποχρεωτική 

συμπλήρωση τυποποιημένων υποδειγμάτων ελέγχου ισοζυγίων και 

ιχνηλασιμότητας, η προαιρετική συμπλήρωση υποδείγματος ελέγχου 

καταγραφών θρέψης, φυτοπροστασίας και άρδευσης, ενώ κατά τον επιτόπιο 

έλεγχο των παραγωγών στο πλαίσιο των επιθεωρήσεων των προτύπων 

AGRO 2-1 & 2-2 (τόσο στα αγροτεμάχιά τους όσο και με συνέντευξη) είναι 

υποχρεωτική η συμπλήρωση μέρους των ερωτηματολογίων που προκύπτει 

με τη χρήση ειδικών φίλτρων.  
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Αιφνιδιαστικές ή Έκτακτες Επιθεωρήσεις 

Η  TERRA CERT πέραν των προγραμματισμένων Επιθεωρήσεων Αξιολόγησης 

διενεργεί Επιθεωρήσεις Αιφνιδιαστικές ή Έκτακτες, προκειμένου να 

διασφαλίζεται η συνεχής τήρηση των απαιτήσεων των προτύπων 

Ολοκληρωμένης Διαχείρισης, καθώς και η ορθή χρήση ενδείξεων που 

χρησιμοποιούνται στην επισήμανση ή/και διαφήμιση των προϊόντων. 

Οι αιφνιδιαστικές ή έκτακτες Επιθεωρήσεις διενεργούνται στο 10% 

τουλάχιστον των πιστοποιημένων γεωργικών εκμεταλλεύσεων ετησίως 

(ημερολογιακό έτος) και οπωσδήποτε σε περιπτώσεις υπόνοιας, καταγγελιών 

ή όταν το κρίνει απαραίτητο, προκειμένου να διαπιστώνει τη συνεχή τήρηση 

των απαιτήσεων των προτύπων AGRO 2-1 και 2-2 και των κατευθυντήριων 

Οδηγιών.  

Στην περίπτωση δέκα (10) ή λιγότερων πιστοποιημένων γεωργικών 

εκμεταλλεύσεων, η TERRA CERT υποχρεούται να διεξάγει αιφνιδιαστική ή 

έκτακτη Επιθεώρηση τουλάχιστον σε μία (1) γεωργική εκμετάλλευση. Η 

επιλογή των πιστοποιημένων γεωργικών εκμεταλλεύσεων στις οποίες 

διενεργείται αιφνιδιαστική ή έκτακτη Επιθεώρηση βασίζεται σε τεκμηριωμένη 

ανάλυση επικινδυνότητας. Σε τρεις ή λιγότερες (3) πιστοποιημένες 

γεωργικές εκμεταλλεύσεις, η TERRA CERT δεν υποχρεούται να διεξάγει 

αιφνιδιαστική ή έκτακτη Επιθεώρηση. 

 

Δειγματοληψίες 

Επίσης η TERRA CERT διενεργεί ετησίως (ημερολογιακό έτος) 

δειγματοληψίες προϊόντων για την εργαστηριακή ανάλυση της τήρησης 

των ανώτατων ορίων υπολειμμάτων ΦΠΠ ή της ύπαρξης μη εγκεκριμένων 

ΦΠΠ (επιπλέον των αναλύσεων που πραγματοποιεί η ίδια η γεωργική 

εκμετάλλευση) σε ποσοστό 2% επί των συμβεβλημένων γεωργικών 

εκμεταλλεύσεων (και όχι λιγότερη από μία (1) ανάλυση) βάσει 

τεκμηριωμένης ανάλυσης επικινδυνότητας. Τα κριτήρια βάση των οποίων 

καταρτίζεται το πρόγραμμα δειγματοληψιών είναι κατ’ ελάχιστον η 

επικινδυνότητα, το μέγεθος και η τοποθεσία της γεωργικής εκμετάλλευσης, 
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το είδος της καλλιέργειας και το ιστορικό μη συμμορφώσεων, καθώς και 

τυχόν σχετικές καταγγελίες. 

 

 

Μη Συμμορφώσεις 

Η µη εκπλήρωση μιας προδιαγεγραμμένης απαίτησης των προτύπων 

Ολοκληρωμένης Διαχείρισης και των Κατευθυντήριων Οδηγιών, όπως 

τροποποιούνται και ισχύουν ορίζεται ως µη συμμόρφωση 

 

Σε κάθε ερώτηση των ερωτηματολογίων περιγράφονται τα στοιχεία που 

απαιτούνται για τη συμμόρφωση με τη σχετική απαίτηση του προτύπου της 

σειράς AGRO 2. 

 

Διακρίνονται τρεις (3) κατηγορίες ερωτήσεων με βάση τη μορφή των 

απαιτήσεων των προτύπων της σειράς AGRO 2:  

• Υποχρεούται: Νομική απαίτηση που αφορά στη δραστηριότητα της 

γεωργικής εκμετάλλευσης/επιχείρησης.  

• Πρέπει: Απαίτηση του προτύπου τεχνικής φύσεως με ιδιαίτερη 

σημασία κυρίως για την ασφάλεια του προϊόντος ή την προστασία του 

παραγωγού ή του περιβάλλοντος.  

• Συνιστάται: Απαίτηση του προτύπου χωρίς κρίσιμη σημασία για τη 

συμμόρφωση που αφορά σε μέτρα για την υλοποίηση της συνεχούς 

βελτίωσης της Ολοκληρωμένης Διαχείρισης.  

 

 

 
Στις ερωτήσεις των κατηγοριών «υποχρεούται» και «πρέπει» διακρίνονται 

δύο (2) είδη βαρύτητας:  

ΒΑΡΥΤΗΤΑ 1: Ερώτηση στην οποία:  

α) η συμπλήρωση της τεκμηρίωσης της συμμόρφωσης στο ερωτηματολόγιο 

είναι υποχρεωτική,  
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β) αν εντοπιστεί Μη Συμμόρφωση, αυτή πρέπει να αρθεί προκειμένου να 

χορηγηθεί πιστοποίηση.  

ΒΑΡΥΤΗΤΑ 2: Ερώτηση στην οποία:  

α) η συμπλήρωση της τεκμηρίωσης της συμμόρφωσης στο ερωτηματολόγιο 

είναι προαιρετική,  

β) η συμμόρφωση είναι υποχρεωτική σε ποσοστό 95% επί του συνολικού 

αριθμού των ερωτήσεων «βαρύτητας 2» κατά την Επιθεώρηση Αξιολόγησης 

(στον υπολογισμό του συνολικού αριθμού των ερωτήσεων δεν λαμβάνονται 

υπόψη οι ερωτήσεις σε απαιτήσεις που δεν βρίσκουν εφαρμογή – ερωτήσεις 

με τιμή 2 στη στήλη «ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ»). Δηλαδή αν εντοπιστούν Μη 

Συμμορφώσεις σε ερωτήσεις που αντιστοιχούν σε ποσοστό 5% των 

ερωτήσεων της «βαρύτητας 2», δύναται να χορηγηθεί ετήσια πιστοποίηση. 

Σε περίπτωση εμφάνισης της ίδιας Μη Συμμόρφωσης κατά τα επόμενα ένα 

(1) έως δύο (2) έτη πιστοποίησης, η Μη Συμμόρφωση αντιμετωπίζεται ως 

«βαρύτητας 1». 

 

 

Η γεωργική εκμετάλλευση στην οποία διαπιστώνεται Μη Συμμόρφωση ως 

προς την τήρηση των απαιτήσεων των προτύπων AGRO 2 οφείλει να 

υποβάλλει στην TERRA CERT, σχετικές διορθωτικές ενέργειες εντός του 

μέγιστου χρονικού διαστήματος των 28 ημερολογιακών ημερών από την 

ημερομηνία διαπίστωσης της μη συμμόρφωσης. Στην περίπτωση μη 

αποδοχής των διορθωτικών αυτών ενεργειών από την TERRA CERT, η 

γεωργική εκμετάλλευση έχει τη δυνατότητα υποβολής νέων διορθωτικών 

ενεργειών ή τροποποιήσεων αυτών, εντός 28 ημερολογιακών ημερών από 

την ημερομηνία αξιολόγησης των διορθωτικών ενεργειών από την TERRA 

CERT. Η συνολική μέγιστη διάρκεια ολοκλήρωσης της αξιολόγησης των 

διορθωτικών ενεργειών δεν ξεπερνά τις 56 ημέρες από την ημερομηνία 

διαπίστωσης της μη συμμόρφωσης.  

 

 

 



 
ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ 

ΚΑΝ. 06  

ΕΚΔΟΣΗ 

2η 

 

ΤΡΟΠΟΠ. 

00 

ΗΜΕΡ. ΕΚΔ. 

01.06.2024 

ΕΓΚΡΙΣΗ 

Ο ΔΙΕΥΘΥΝΩΝ 

ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ TERRA CERT ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ (AGRO 2) 

 

Σελίδα 18 από 31 

 

Λεωφόρος Αλεξάνδρας 112, Αθήνα, Αττική, 11472    email: info@terracert.gr 

 
 

γ. Απόφαση Συμμόρφωσης 
 

Μετά την ολοκλήρωση της επιθεώρησης, ο επιθεωρητής παραδίδει στην 

TERRA CERT την έκθεση επιθεώρησης, μαζί με τα υπόλοιπα τεκμήρια που 

συνέλεξε.  

 

Η απόφαση λαμβάνεται από εξειδικευμένο προσωπικό του Τμήματος 

Πιστοποίησης οι οποίοι αποκαλούνται Αξιολογητές. Οι Αξιολογητές δεν 

συμμετείχαν στον επιτόπιο έλεγχο αξιολόγησης των προϊόντων της 

επιχείρησης. Οι Αξιολογητές αποφασίζουν για την χορήγηση ή µη του 

Πιστοποιητικού. 

Το Τμήμα Πιστοποίησης, οφείλει να επιβεβαιώσει την ολοκλήρωση των 

διορθωτικών ενεργειών, είτε μετά από καινούρια επιθεώρηση στην 

επιχείρηση, είτε µε αποδεικτικά στοιχεία που θα αποστέλλει η γεωργική 

εκμετάλλευση στη TERRA CERT. 

Οι αποφάσεις των Αξιολογητών ελέγχονται δειγματοληπτικά τόσο από το 

σύστημα Εσωτερικού Ελέγχου της TERRA CERT, όσο και από το Συμβούλιο 

Πιστοποίησης. Η TERRA CERT δεν προβαίνει στην χορήγηση του 

Πιστοποιητικού Προϊόντος μέχρι την διαπίστωση, µέσω αξιολόγησης, της 

αποτελεσματικής άρσης όλων των κύριων µη συμμορφώσεων. 

 

δ. Χορήγηση Πιστοποιητικού  
 

Εφόσον η Απόφαση είναι θετική η TERRA CERT εκδίδει πιστοποιητικό  

μόνο μέσα από το πληροφοριακό σύστημα i-AGRO με τυποποιημένη 

ηλεκτρονική διαδικασία, κατά την περίοδο συγκομιδής κάθε καλλιέργειας 

που περιλαμβάνεται στο πεδίο πιστοποίησης.  

Το Πιστοποιητικό έχει καθορισμένη ηλεκτρονική μορφή με δυνατότητα 

εκτύπωσης. 
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4. Διατήρηση Πιστοποιητικού  
 

Η διατήρηση του Πιστοποιητικού προϋποθέτει τη συνεχή τήρηση από την 

επιχείρηση των απαιτήσεων του συστήματος πιστοποίησης ολοκληρωμένης 

διαχείρισης. 

Κάθε γεωργική εκμετάλλευση που έχει πιστοποιηθεί από την TERRA CERT 

υποχρεούται να ενημερώνει εγγράφως το Τμήμα Πιστοποίησης της TERRA 

CERT για οποιαδήποτε σχεδιαζόμενη τροποποίηση του εφαρμοζόμενου 

συστήματος παραγωγής. Το Τμήμα Πιστοποίησης της TERRA CERT αξιολογεί 

τις προτεινόμενες τροποποιήσεις. Ενδεικτικά αναφέρονται τα ακόλουθα 

παραδείγματα σημαντικών τροποποιήσεων: 

• αλλαγή ιδιοκτησίας ή έδρας της επιχείρησης, 

• αλλαγή υπευθύνων για την εφαρμογή του συστήματος παραγωγής ή/ και 

την αποδέσμευση των προϊόντων, 

• αλλαγή τοποθεσίας μονάδων παραγωγής και επεξεργασίας προϊόντων, 

• προσθήκη νέας κατηγορίας προϊόντων, 

• άλλες τροποποιήσεις κατά περίπτωση. 

 

 

5. Ισχύς του Πιστοποιητικού  
 

Το Πιστοποιητικό έχει διάρκεια ισχύος για ένα έτος και για το πεδίο που 

περιγράφει.  
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6.  Χρήση Σήματος Πιστοποίησης και ένδειξης 

Ολοκληρωμένης Διαχείρισης  
 

Η χρήση του εθνικού σήματος πιστοποίησης επιτρέπεται μόνο:  

α) στις πιστοποιημένες κατά το πρότυπο AGRO 2-3 επιχειρήσεις που 

διαθέτουν στην αγορά συσκευασμένα ή χύμα προϊόντα (όπως ορίζονται στις 

παραγράφους 2.5 και 2.6 αντίστοιχα του προτύπου AGRO 2-3) με την 

επωνυμία τους.  

β) στις πιστοποιημένες κατά το πρότυπο AGRO 2-4 επιχειρήσεις που 

διαθέτουν στην αγορά εκκοκκισμένο βαμβάκι με την επωνυμία τους.  

γ) στις πιστοποιημένες κατά το πρότυπο AGRO 2-5 επιχειρήσεις που 

διαθέτουν στην αγορά συσκευασμένα μεταποιημένα προϊόντα (όπως 

ορίζονται στις παραγράφους 2.5 και 2.8 του προτύπου AGRO 2-5 και στην 

παράγραφο 1.2 της σχετικής Κατευθυντήριας Οδηγίας πιστοποίησης) με την 

επωνυμία τους. 

 

Οι παραπάνω γεωργικές εκμεταλλεύσεις δύνανται να χρησιμοποιούν επί της 

συσκευασίας ή σε ετικέτα ή σε άλλο συνοδευτικό κείμενο που αποτελεί 

αναπόσπαστο τμήμα της συσκευασίας ή στο έντυπο/ηλεκτρονικό και 

διαφημιστικό υλικό τους, απαγορευμένης της χρήσης συντμήσεων ή άλλων 

διατυπώσεων πέραν των προβλεπόμενων, την παρακάτω ένδειξη:  

• «Προϊόν (ή αναφορά στο είδος προϊόντος) Ολοκληρωμένης 

Διαχείρισης»  

• Επιπλέον δύναται να χρησιμοποιείται πλέον της ανωτέρω ένδειξης η 

αναφορά «σύμφωνα με τα πρότυπα της σειράς ΑGRO 2».  

 

Το σήμα πρέπει να τοποθετείται:  

• σε εμφανές μέρος, στο ίδιο οπτικό πεδίο με την ένδειξη και την 

ονομασία του προϊόντος  

• σε ετικέτα ή άλλο συνοδευτικό έγγραφο συνδεδεμένο με αυτές στην 

περίπτωση που τα προϊόντα προσφέρονται υπό μορφή χύμα με 

ανοιχτές συσκευασίες  
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• στις προθήκες λιανικής πώλησης των προϊόντων που προσφέρονται 

υπό μορφή χύμα στο ίδιο οπτικό πεδίο με την ένδειξη και την 

ονομασία κάθε προϊόντος  

• μόνο σε συσκευασμένα μεταποιημένα προϊόντα Ολοκληρωμένης 

Διαχείρισης (AGRO 2-5)  

• στη σήμανση κάθε δέματος εκκοκκισμένου βάμβακος  

 

- Η επωνυμία ή διακριτικός τίτλος του Φορέα Πιστοποίησης 

χρησιμοποιείται σε αναλογικά μικρότερη γραμματοσειρά από το σήμα 

και σε κάθε περίπτωση δεν πρέπει να χρησιμοποιείται 

σχηματοποιημένη μορφή λογοτύπου του Φορέα.  

- Το σήμα δύναται να τοποθετείται σε κάθε έντυπο ή ηλεκτρονικό μέσο 

ενημέρωσης ή διαφημιστικής προβολής των πιστοποιημένων 

προϊόντων κ.α.  

- Η ένδειξη πρέπει να είναι ευανάγνωστη, ευδιάκριτη και ανεξίτηλη.  

- Υπόχρεη για την αναγραφή του σήματος και της σχετικής ένδειξης 

είναι η επιχείρηση που τα στοιχεία της αναγράφονται πάνω στο προϊόν 

και που είναι υπεύθυνη για τη διάθεσή του στην αγορά.  

- Υπεύθυνος για τη διατήρηση και ορθή χρήση του σήματος και της 

σχετικής ένδειξης είναι και οποιοσδήποτε και με οποιοδήποτε τρόπο 

συμμετέχει στην αλυσίδα διανομής του συγκεκριμένου προϊόντος 

(ενδιάμεσοι πωλητές, τελικοί πωλητές κλπ).  

- Απαγορεύεται η διάθεση πιστοποιημένων προϊόντων Ολοκληρωμένης 

Διαχείρισης, καθώς και η χρήση του σήματος και της σχετικής ένδειξης 

όταν δεν έχουν παραχθεί και πιστοποιηθεί σύμφωνα με τις απαιτήσεις 

των προτύπων της σειράς AGRO 2.  

- Το σήμα αποτελεί κατοχυρωμένη αποκλειστική ιδιοκτησία του «ΕΛΓΟ 

– ΔΗΜΗΤΡΑ».  

- Για οποιαδήποτε παράτυπη χρήση του κατοχυρωμένου σήματος και 

της σχετικής ένδειξης, ο «ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ» πέραν των κυρώσεων που 

προβλέπονται από το ισχύον νομικό πλαίσιο, επιφυλάσσεται για την 

άσκηση των εκ του νόμου δικαιωμάτων του.  
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7.   Διακοπή από το Σύστημα Πιστοποίησης της 

TERRA CERT 
 

Η επιχείρηση έχει το δικαίωμα σε κάθε χρονική στιγμή εάν επιθυμεί να 

αποποιηθεί τη χρήση του Πιστοποιητικού και να διακόψει από το σύστημα 

ελέγχου και πιστοποίησης της TERRA CERT.  

Στην περίπτωση αυτή οφείλει να γνωστοποιήσει εγγράφως το αίτημά της 

στηn TERRA CERT, να επιστρέψει τα πιστοποιητικά έγγραφα σε ισχύ όπως 

και να εξοφλήσει τις οικονομικές της υποχρεώσεις. 

Αντίστοιχα η TERRA CERT δύναται να καταγγείλει μονομερώς και αζημίως τη 

σύμβαση, όταν: 

α) η επιχείρηση δεν έχει εκπληρώσει ή δεν είναι συνεπής έγκαιρα και 

εμπρόθεσμα με τις οικονομικές της υποχρεώσεις, εφόσον προηγουμένως 

έχει ενημερωθεί με επιστολή ή κάθε άλλο πρόσφορο μέσο που τεκμηριώνει 

την ενημέρωση (email, sms). 

β) η επιχείρηση παραβιάσει τα άρθρα Υποχρεώσεις - δικαιώματα 

επιχειρηματία της υπογραφείσας σύμβασης 

γ) έχουν επιβληθεί κυρωτικά μέτρα για ανάκληση της πιστοποίησης με 

ταυτόχρονη διακοπή της σύμβασης 

 

 

8. Μετεγγραφή σε άλλον Φορέα Πιστοποίησης 
 

 
Η μετεγγραφή μιας πιστοποιημένης γεωργικής εκμετάλλευσης από την 

TERRA CERT σε έναν άλλο Φορέα Πιστοποίησης, διενεργείται μόνο μέσω 

του πληροφοριακού συστήματος “i-AGRO” με τυποποιημένη ηλεκτρονική 

διαδικασία.  

 

Έτσι μία πιστοποιημένη στο σύστημα Ολοκληρωμένης Διαχείρισης, γεωργική 

εκμετάλλευση, δύναται να υποβάλλει αίτηση σε έναν εκ των υπολοίπων 
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εγκεκριμένων Φορέων Πιστοποίησης της επιλογής της, υπό την 

προϋπόθεση: 

α) να καταγγείλει εγγράφως τη σύμβαση που έχει υπογράψει με τον πρώτο 

Φορέα.  

β) να ενημερώσει σχετικά τον «ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΓΕΩΡΓΙΚΟ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟ – 

ΔΗΜΗΤΡΑ» αναφέροντας με σαφήνεια τους λόγους καταγγελίας της 

σύμβασης καθώς και το όνομα του νέου Φορέα Πιστοποίησης στον οποίο 

προτίθεται να ενταχθεί.  

γ) να υποβάλλει νέα αίτηση ένταξης στο σύστημα ελέγχου και πιστοποίησης 

του νέου Φορέα. 

 

Η καταγγελία της σύμβασης γίνεται αποδεκτή, εφόσον: 

α) δεν εκκρεμεί διενέργεια οποιουδήποτε είδους Επιθεώρησης που να έχει 

ανακοινωθεί από την TERRA CERT, κατά τις προηγούμενες 15 ημέρες από 

την καταγγελία σύμβασης της γεωργικής εκμετάλλευσης.  

β) δεν εκκρεμούν διαδικασίες αξιολόγησης ευρημάτων Επιθεωρήσεων, 

χημικών αναλύσεων ή επιβολής κυρώσεων προ της ημερομηνίας 

καταγγελίας της σύμβασης.  

γ) να μην υφίσταται κύρωση απαγόρευσης χρήσης των σχετικών με την 

Ολοκληρωμένη Διαχείριση ενδείξεων. 

 

  

9. Υποχρεώσεις των συμβαλλόμενων επιχειρήσεων 
 

Κάθε συμβεβλημένη επιχείρηση στο σύστημα ελέγχου και πιστοποίησης 

προϊόντων Ολοκληρωμένης Διαχείρισης της TERRA CERT οφείλει: 

• να εφαρμόζει συνεχώς σύμφωνα µε τις απαιτήσεις του συστήματος 

ολοκληρωμένης Διαχείρισης τις διαδικασίες παραγωγής. 

• να εφαρμόζει εντός του καθορισμένου χρονικού διαστήματος και µε 

αποτελεσματικό τρόπο τις κατάλληλες διορθωτικές ενέργειες για την 
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άρση των µη συμμορφώσεων που εντοπίζονται και να παρέχει τη 

σχετική πληροφόρηση στη TERRA CERT, 

• να δηλώνει ότι κατέχει και να προβάλλει το Πιστοποιητικό της µόνο 

για το πεδίο για το οποίο έχει πιστοποιηθεί, 

• να µην χρησιμοποιεί την πιστοποίηση και να µην κάνει οποιαδήποτε 

δήλωση που αφορά την πιστοποίηση µε τρόπο που μπορεί να 

εκληφθεί ως παραπλανητικός, 

• να διακόψει εντός το πολύ 3 ημερών κάθε χρήση, διαφήμιση και 

αναφορά στο Πιστοποιητικό, εάν αυτό ανασταλεί ή ανακληθεί για 

οποιοδήποτε λόγο, 

• να επιστρέψει άμεσα στην TERRA CERT οποιαδήποτε έγγραφα 

πιστοποίησης εάν το χορηγηθέν πιστοποιητικό ανακληθεί για 

οποιοδήποτε λόγο, 

• να ειδοποιεί άμεσα την TERRA CERT εάν οι διαδικασίες παραγωγής, 

δεν ικανοποιούν περαιτέρω τις απαιτήσεις του συστήματος 

πιστοποίησης βάσει του οποίου έχει αξιολογηθεί, 

• να πληροφορεί τους επιθεωρητές της TERRA CERT µε ακριβή και 

αληθή τρόπο για όλα τα στοιχεία που αφορούν την γεωργική 

εκμετάλλευση του και να διευκολύνει τις διαδικασίες επιθεώρησης, 

λαμβάνοντας τα κατάλληλα οργανωτικά μέτρα και επιτρέποντας στους 

επιθεωρητές να επιθεωρούν όλες τις εγκαταστάσεις και να 

παρακολουθούν τις απαραίτητες διεργασίες της γεωργικής 

εκμετάλλευσης, θέτοντας στη διάθεση των επιθεωρητών όλα τα 

σχετικά µε την επιθεώρηση έγγραφα και έντυπα, καθώς και το 

υπεύθυνο προσωπικό, 

• να τηρεί όλες τις νομικές απαιτήσεις που σχετίζονται µε την ασφάλεια 

και την υγιεινή των τροφίμων (συμπεριλαμβανομένων των 

απαιτήσεων για την ιχνηλασιμότητα και τη σήμανση των προϊόντων) 

και να δέχεται τους αντίστοιχους ελέγχους από τους αρμόδιους 

φορείς, 

• να ενημερώνει τη TERRA CERT για τα αποτελέσματα ελέγχων άλλων 

αρμόδιων αρχών για τον έλεγχο των τροφίμων, 
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• να συνυπογράφει την έκθεση ελέγχου, τα πρακτικά λήψης δειγμάτων 

και να καταγράφει τις τυχόν επιφυλάξεις του σε περίπτωση 

διαπίστωσης και καταγραφής μη συμμορφώσεων από τον επιθεωρητή 

της TERRA CERT ή/και του ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ, καθώς και τις τυχόν 

παρατηρήσεις του για τον τρόπο διεξαγωγής του ελέγχου ή/και της 

δειγματοληψίας 

• να συγκεντρώσει στοιχεία για τη συνολική χρήση φυτοφαρμάκων, 

λιπασμάτων και νερού για το σύνολο των παραγωγών-μελών της, 

καθώς και στοιχεία ισοζυγίου παραγωγής, ενημερώνοντας τα σχετικά 

προβλεπόμενα πεδία του πληροφοριακού συστήματος “i-AGRO”, 

μέχρι δύο (2) εβδομάδες μετά την ολοκλήρωση της συγκομιδής 

(ημερομηνία που έχει δηλωθεί στην αίτηση στο πληροφοριακό 

σύστημα “i-AGRO” ως ημερομηνία λήξης καλλιεργητικής περιόδου) 

Ειδικότερα οι γεωργικές εκμεταλλεύσεις βάμβακος (στο πλαίσιο των 

απαιτήσεων της ισοδυναμίας των προτύπων AGRO 2 με τις 

προδιαγραφές BCI) οφείλουν να συγκεντρώσουν τα στοιχεία 

παραγωγής, φυτοφαρμάκων, λιπασμάτων και νερού για το σύνολο 

των παραγωγών-μελών τους, όπως προβλέπονται στο ειδικό αρχείο 

excel που βρίσκεται διαθέσιμο στο “i-AGRO”. Το αρχείο αυτό μετά τη 

συμπλήρωσή του θα μεταφορτώνεται (upload) στο “i-AGRO. 

• να συμβάλλεται με Επιβλέποντες – Γεωργικούς Συμβούλους  (ΓΣ ή/και 

κάθε απασχολούμενου ΓΣ του ΦΠΓΣ)   

• να απασχολεί έναν (1) τουλάχιστον Επιβλέποντα ανά 200 

παραγωγούς. Η παρακολούθηση της τήρησης της απαίτησης αυτής να 

υλοποιείται μέσω του πληροφοριακού συστήματος i-AGRO. Στην 

περίπτωση εν δυνάμει φορέων παροχής γεωργικών συμβούλων 

(ΦΠΓΣ), στο προβλεπόμενο πεδίο του i-AGRO συμπληρώνεται η 

επωνυμία, ΑΦΜ του Φορέα και τα στοιχεία του φυσικού προσώπου 

του ΦΠΓΣ που δραστηριοποιείται ως Επιβλέποντας. 

• [Oι γεωργικές εκμεταλλεύσεις βάμβακος (πρότυπα AGRO 2-1 & 2-2) 

και τα εκκοκκιστήρια βάμβακος (πρότυπο AGRO 2-4) οφείλουν] να 

αποστέλλουν στον ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ υπεύθυνη δήλωση (με βάση 
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προδιαγεγραμμένο υπόδειγμα από τον ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ) 

υπογεγραμμένη από τον νόμιμο εκπρόσωπό τους, η οποία αφορά στη 

δέσμευση της γεωργικής εκμετάλλευσης/επιχείρησης για την τήρηση 

των απαιτήσεων BCI στο πλαίσιο της ισοδυναμίας των προδιαγραφών 

BCI με τα πρότυπα της Ολοκληρωμένης Διαχείρισης.  

• να τηρεί τις απαιτήσεις της σχετικής εθνικής νομοθεσίας,  

• να τηρεί τις απαιτήσεις του παρόντος Κανονισμού και τέλος, 

• να τηρεί τους όρους της συναφθείσας σύμβασης 

 

 

10. Υποχρεώσεις – Ευθύνες της TERRA CERT 
 

Η TERRA CERT σύμφωνα με τα πρότυπα Ολοκληρωμένης Διαχείρισης, είναι 

υποχρεωμένη: 

 

• να πραγματοποιεί τις επιθεωρήσεις και τις αξιολογήσεις µε τρόπο 

αντικειμενικό, εχέμυθο και αμερόληπτο, 

• το προσωπικό και οι εξωτερικοί συνεργάτες της που συμμετέχουν στις 

διαδικασίες αξιολόγησης να έχουν την κατάλληλη εκπαίδευση, 

εξειδίκευση και εμπειρία και να λειτουργούν μέσα στα πλαίσια των 

διαδικασιών, των Κανονισμών και της Δήλωσης Εμπιστευτικότητας 

της TERRA CERT, 

• να απασχολεί Επιθεωρητές, οι οποίοι είναι κάτοχοι πτυχίου 

τριτοβάθμιας εκπαίδευσης ΑΕΙ του εσωτερικού ή της αλλοδαπής 

επίσημα αναγνωρισμένο και ειδικότητας Γεωπόνου με διετή 

τουλάχιστον σχετική με τις επιθεωρούμενες δραστηριότητες εμπειρία.  

Κατ’ εξαίρεση η TERRA CERT δύναται να απασχολήσει στο αντικείμενο 

της Ολοκληρωμένης Διαχείρισης τους Επιθεωρητές ειδικότητας ΤΕ 

Γεωπονίας που έχουν δραστηριοποιηθεί τα τελευταία τρία (3) έτη σε 

αναγνωρισμένο Φορέα Πιστοποίησης και έχουν λάβει μέρος στη 

διενέργεια τουλάχιστον πέντε (5) επιθεωρήσεων Ολοκληρωμένης 
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Διαχείρισης σε πιστοποιημένες γεωργικές εκμεταλλεύσεις. Για το 

σκοπό αυτό, ο ΕΛΓΟ ΔΗΜΗΤΡΑ με απόφασή του εγκρίνει, μετά από 

σχετική διαδικασία, Επιθεωρητές των Φορέων Πιστοποίησης που 

πληρούν τα παραπάνω κριτήρια, οι οποίοι δύνανται να απασχολούνται 

ως Επιθεωρητές στο αντικείμενο της Ολοκληρωμένης Διαχείρισης 

δηλαδή σε όλα τα πρότυπα της σειράς AGRO 2.  

• να έχει την ευθύνη της επιλογής, εκπαίδευσης, αξιολόγησης και 

επίβλεψης των επιθεωρητών, της οργάνωσης της επιθεώρησης και της 

λήψης των αποφάσεων αναφορικά µε τη συμμόρφωση των προϊόντων 

Ολοκληρωμένης Διαχείρισης ως προς τις ισχύουσες απαιτήσεις, 

• να παρέχει καθοδήγηση στις ομάδες επιθεώρησης και εξασφαλίζει 

ενιαίο τρόπο αντιμετώπισης στην ερμηνεία των απαιτήσεων της 

νομοθεσίας και των κανονισμών, 

• να γνωστοποιεί στην γεωργική εκμετάλλευση, κάθε φορά τη σύνθεση 

της ομάδας επιθεώρησης και να προβαίνει σε αντικατάσταση µέλους 

ή µελών αυτής εάν ζητηθεί αιτιολογημένα, 

• σε περίπτωση που η επιχείρηση τεκμηριώσει παράπονα για την 

αντικειμενικότητα συγκεκριμένης επιθεώρησης, να προβαίνει σε νέα  

επιθεώρηση µε έξοδα της γεωργικής εκμετάλλευσης και διαφορετική 

σύνθεση ομάδας επιθεώρησης. Στην περίπτωση δικαίωσης της 

επιχείρησης η TERRA CERT αναλαμβάνει τα έξοδα της επιθεώρησης, 

• να  παρέχει στις αρμόδιες αρχές εποπτείας και ελέγχου κάθε στοιχείο 

που απαιτείται. 

• να μεταφορτώνει στο i-AGRO το συμπληρωμένο ηλεκτρονικό αρχείο 

του ερωτηματολογίου εντός του μέγιστου χρονικού διαστήματος των 

28 ημερολογιακών ημερών από την ημερομηνία της Επιθεώρησης ή 

εφόσον υπάρχουν μη συμμορφώσεις και υποβολή διορθωτικών 

ενεργειών, εντός 28 ημερολογιακών ημερών από την ημερομηνία 

αξιολόγησης των διορθωτικών ενεργειών (με μέγιστη διάρκεια τις 56 

ημέρες από την ημερομηνία επιθεώρησης).  

• να γνωστοποιεί στον ΕΛΓΟ-ΔΗΜΗΤΡΑ τον μηνιαίο προγραμματισμό 

των Επιθεωρήσεών στο αντικείμενο της Ολοκληρωμένης Διαχείρισης 
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μέσω του πληροφοριακού συστήματος “i-AGRO”. Ειδικότερα, το 

αργότερο έως και την 20η ημέρα κάθε τρέχοντος μήνα πρέπει να 

ενημερώνει το “i-AGRO” με τον προγραμματισμό των Επιθεωρήσεων 

του επόμενου μήνα. Οποιεσδήποτε τυχόν καθυστερήσεις ή γενικότερα 

μη τήρηση του προβλεπόμενων χρόνων ενημέρωσης θα λαμβάνονται 

υπόψη στην αξιολόγηση των Φορέων Πιστοποίησης από τον ΕΛΓΟ-

ΔΗΜΗΤΡΑ.  

 

Η TERRA CERT δεν ευθύνεται σε περίπτωση που εγερθούν απαιτήσεις για 

ευθύνη λόγω ζημιών από μη συμμορφούμενα προϊόντα της πιστοποιημένης 

επιχείρησης. 

 

11. Κυρώσεις 
 

Η TERRA CERT σε εφαρμογή των προτύπων Ολοκληρωμένης Διαχείρισης, 

μπορεί να προβεί σε προειδοποίηση, μερική αναστολή ή/και οριστική 

ανάκληση των πιστοποιητικών που έχει χορηγήσει και να προβεί σε 

κυρώσεις. 

 

Τα μέτρα που επιβάλλονται στις επιχειρήσεις με την έκδοση απόφασης από 

την TERRA CERT σε περιπτώσεις μη συμμορφώσεων έχουν ως εξής: 

 

Προειδοποίηση για την Μη Συμμόρφωση Βαρύτητας 2, εφόσον η 

γεωργική εκμετάλλευση δεν ανταποκρίνεται επιτυχώς σε ποσοστό μικρότερο 

του 5% των ερωτήσεων βαρύτητας 2 

 

Πλήρης Αναστολή για την Μη Συμμόρφωση Βαρύτητας 1, εφόσον η 

γεωργική εκμετάλλευση δεν ανταποκρίνεται επιτυχώς στο 100% των 

απαιτήσεων της βαρύτητας 1 ή σε ποσοστό μεγαλύτερο του 95% των 

απαιτήσεων της βαρύτητας 2 , ή επανάληψη για δεύτερη χρονιά Μη 

Συμμορφώσεις βαρύτητας 2 
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Η αναστολή του χορηγηθέντος πιστοποιητικού γνωστοποιείται γραπτώς από 

τη TERRA CERT στην γεωργική εκμετάλλευση, και καθορίζονται µε σαφήνεια 

οι διορθωτικές ενέργειες για την άρση της αναστολής. 

 

Σε όλη τη χρονική διάρκεια της αναστολής απαγορεύεται στην γεωργική 

εκμετάλλευση κάθε χρήση του Πιστοποιητικού και η διάθεση στην αγορά 

προϊόντων που φέρουν το Σήμα Συμμόρφωσης.  

 

12. Ενστάσεις   
 

Κατά των αποφάσεων της TERRA CERT για θέματα πιστοποίησης, η εκάστοτε 

γεωργική εκμετάλλευση δύναται να προσφύγει στην TERRA CERT εντός 

δεκαπέντε (15) ημερών από την κοινοποίηση σε αυτήν της σχετικής 

απόφασης, µε πιθανότητα το περιθώριο υποβολής της ένστασης να μειώνεται 

στις πέντε ημέρες στην περίπτωση που κριθεί απαραίτητο ενημερώνοντας 

σχετικά την γεωργική εκμετάλλευση. 

 

Η ένσταση σε κάθε περίπτωση πρέπει να είναι γραπτή και αιτιολογημένη ως 

προς τους λόγους υποβολής της.    

Υποβάλλεται μαζί µε όλα τα δικαιολογητικά - τεκμήρια στον Υπεύθυνο 

Διαχείρισης Ποιότητας ο οποίος διατηρεί το δικαίωμα, µε την σύμφωνη 

γνώμη του Διευθύνοντα Συμβούλου, µη αποδοχής της ένστασης σε 

περίπτωση µη επαρκούς τεκμηρίωσης.  

Η υποβολή και αποδοχή ένστασης προϋποθέτει την καταβολή ποσού που 

έχει καθοριστεί στην προσφορά/σύμβαση, έχει λάβει γνώση και έχει 

αποδεχθεί η γεωργική εκμετάλλευση. 

 

Τις περιπτώσεις ενστάσεων εξετάζει η Επιτροπή Ενστάσεων. Δύναται επίσης 

να προσκαλούνται για την παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών επί τεχνικών 
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θεμάτων εξωτερικοί σύμβουλοι και εμπειρογνώμονες των οποίων 

εξασφαλίζεται η ανεξαρτησία από την υπό εξέταση ένσταση.  

 

Η γεωργική εκμετάλλευση ενημερώνεται σχετικά µε τα µέλη της Επιτροπής 

Ενστάσεων που θα εξετάσουν την ένσταση και διατηρεί το δικαίωμα της 

τεκμηριωμένης αίτησης για την απομάκρυνσης µέλους της. Στην περίπτωση 

αποδοχής της αίτησης από τον Πρόεδρο της Επιτροπής Ενστάσεων, το µέλος 

δεν συμμετέχει στη συνεδρίαση. 

 

Η τελική απόφαση εκδίδεται το μέγιστο μέσα σε ένα μήνα από την 

ημερομηνία της υποβολής της ένστασης. Σε περίπτωση δικαίωσης της 

γεωργική εκμετάλλευση τα έξοδα καλύπτονται από την TERRA CERT και το 

χρηματικό ποσό επιστρέφεται στην γεωργική εκμετάλλευση. 

 

Οι αποφάσεις της Επιτροπής Ενστάσεων είναι τεκμηριωμένες και 

ενημερώνεται εγγράφως η γεωργική εκμετάλλευση, καθώς και κάθε άμεσα 

ενδιαφερόμενο µέλος εντός 5 ημερών από τη λήψη τους.  

Μέχρι την έκδοση αυτής ισχύει η προηγούμενη απόφαση της TERRA CERT. 

 

 

13. Οικονομικοί όροι 
 

Τα κόστη των υπηρεσιών πιστοποίησης παρουσιάζονται αναλυτικά στην 

προσφορά/σύμβαση που υπογράφεται από την TERRA CERT και την 

γεωργική εκμετάλλευση. 

Το κόστος πιστοποίησης είναι ίδιο για όλες τις ενδιαφερόμενες γεωργικές 

εκμεταλλεύσεις και καταρτίζεται με τέτοιο τρόπο, ώστε η ένταξη στο 

σύστημα ελέγχου να μην εξαρτάται από την ιδιότητα του επιχειρηματία 

(γεωργικής εκμετάλλευσης).  

Η προσφορά/σύμβαση αποστέλλεται σε κάθε ενδιαφερόμενη γεωργική 

εκμετάλλευση με κάθε πρόσφορο μέσο. 
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Το κόστος είναι ετήσιο και αναγράφεται στην προσφορά/σύμβαση. 

Η µη τήρηση των οικονομικών όρων από τον πελάτη μπορεί να αποτελεί 

αιτία: 

• να µη χορηγηθούν έγγραφα πιστοποίησης και βεβαιώσεις, 

• αναστολής της πιστοποίησης, 

• ανάκλησης της πιστοποίησης, 

• καταγγελίας της σύμβασης και διαγραφή από το σύστημα 

πιστοποίησης της TERRA CERT. 

 

 

14. Αναθεωρήσεις Παρόντος Κανονισμού 
 

Ο παρών Κανονισμός της TERRA CERT μπορεί να υποστεί αλλαγές ή 

αναθεωρήσεις, μερικώς ή στο σύνολό του, κατόπιν έγκρισης του 

Διευθύνοντα Συμβούλου της TERRA CERT και ενημέρωσης του Συμβουλίου 

Πιστοποίησης. 

 

Οι αλλαγές ή αναθεωρήσεις γνωστοποιούνται στις επιχειρήσεις και στο 

Υπουργείο, καθορίζοντας και τα χρονικά όρια προσαρμογής των, στις 

καινούργιες απαιτήσεις.  

Σε περιπτώσεις διαφωνίας µε τις παραπάνω αναφερόμενες αλλαγές, η 

επιχείρηση μπορεί εγγράφως να ζητήσει την επαναξιολόγηση του 

Κανονισμού ή/ και τη διακοπή της σύμβασης. 

 

 

 

 


